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01. 
INTRODUCCIÓN
El presente Estado de Información no Financiera consolidado (EINF) ha sido 
elaborado para dar cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 11/2018, de 28 de 
diciembre, por la que se modifica el Código de Comercio, el texto refundido 
de la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 
1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de Cuentas, 
en materia de información no financiera y diversidad.

En concreto, la citada normativa establece para determinadas sociedades 
o grupos de sociedades la obligación de presentar un EINF. Aunque Carte-
ra López Godoy, S.L. y sociedades dependientes, en adelante, “Grupo López 
Guillén” o “el Grupo”, no estén obligados, el EINF que se presenta a continua-
ción formará parte integrante del informe de gestión consolidado y estará 
sometido a verificación por parte de experto externo, y en el que se con-
tendrá determinada información en torno a cuestiones medioambientales, 
sociales, así como relativas al personal, al respeto a los derechos humanos y 
a la lucha contra la corrupción y el soborno.

En su elaboración también se han considerado las directrices sobre la pre-
sentación de informes no financieros de la Comisión Europea (204/C 215/01) 
derivadas de la Directiva 201/95/UE. Asimismo, se ha tenido en cuenta lo 
establecido en la Guía para la elaboración de memorias de sostenibilidad de 
Global Reporting Initiative (Estándares GRI).

El contenido íntegro del EINF estará a disposición de las partes interesadas 
en la web corporativa del Grupo www.grupolopezguillen.net y en la página 
web de Cementos CAPA www.capa.es.

1.1. PRESENTACIÓN 
DEL GRUPO
El Grupo López Guillén lo constituye un conjunto de empre-
sas con vocación de crecimiento y liderazgo en sus dos prin-
cipales líneas estratégicas de negocio: la logística integral 
y la fabricación y comercialización de materiales de cons-
trucción. La actividad se inicia en 1880 en los sectores ma-
rítimo y de exportación de productos agrícolas. A lo largo 
de los años ha experimentado un importante crecimiento 
que ha permitido la constitución de un conjunto de empre-
sas dedicado a dos principales líneas estratégicas de nego-
cio: la logística integral marítima-terrestre y la fabricación y 
comercialización de materiales de construcción, principal-
mente morteros especiales.

Su evolución ha llevado a la consolidación de un grupo con 
dimensión internacional, enfocado en dar una respuesta efi-
ciente a una demanda cada vez más creciente y específica. 

Cartera López Godoy es la sociedad matriz del Grupo y ha 
sido constituida en Almería en el año 2000.
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Desde López Guillén, la cultura del Grupo está compro-
metida a saber escuchar y responder a las necesidades de 
sus clientes, ofreciéndoles soluciones rápidas, eficientes y 
de calidad para lograr su satisfacción.

La base de las operaciones del Grupo está en el Muelle 
Ribera-Poniente, en el Puerto de Almería. Hace más de 
20 años, el Grupo ha diversificado su actuación con la en-
trada en el sector de materiales de construcción, a través 
de la creación de la empresa de cementos CAPA, con el 
propósito de abarcar el mercado de los adhesivos cemen-
tosos especiales.

Cementos CAPA se ha convertido en una empresa de re-
ferencia en su sector, siendo en la actualidad uno de los 
fabricantes de morteros especiales más importantes de 
España, con presencia en más de 80 países, entre ellos 
Argelia, República Dominicana e India. 

Además, S.A. López Guillén está dedicado, entre otras, a 
la actividad de consignación y operaciones de carga/des-
carga de buques, con un importante peso en el sector lo-
gístico en los puertos en los que tiene presencia. Dispone 
de unas instalaciones y estructura organizativa capaz de 
hacer frente a los pedidos y contratos de servicios esta-
blecidos con sus clientes y de cumplir con los requisitos 
establecidos por los organismos competentes relaciona-
dos con sus actividades (Autoridad Portuaria, Autoridad 
Aduanera, etc.).

Cuenta con más de 150 profesionales altamente cualifi-
cados y comprometidos en cubrir las necesidades de sus 
clientes con soluciones rápidas, eficientes y de calidad.
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A efectos de este estado de información no financiera 
consolidado las sociedades de las que se reporta infor-
mación son:

 - Cartera López Godoy, S.L.
 - Sociedad Anónima López Guillen
 - Cementos CAPA, S.L.
 - Indalo Transit, S.L.
 - Silices de Jumilla, S.L.
 - Aplica Dominicana, S.R.L.
 - Gestión de la Estiba de Almería CPE, S.A.
 - Argosulfitassa, Unipessoal L.d.a.

A continuación, se presenta el organigrama del Grupo: 

CARTERA LÓPEZ GODOY, S.L.
Matriz

CEMENTOS CAPA, S.L.
99,99%

APLICA DOMINICANA, S.P.L
99,99%

INDALO TRANSIT, S.L.
100%

ARGOSULFITASSA UNIPESSOAL, L.d.a
100%

SILICES DE JUMILLA, S.L.
99%

GESTIÓN DE LA ESTIBA PUERTO DE 
ALMERÍA CPE, S.A.

90%

S.A. LÓPEZ GUILLÉN (SALG)
99,99%
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La trayectoria del Grupo López Guillén a lo largo de su historia se presenta a continuación

1880
Se inicia la actividad con fabricación de barriles de 
madera para la exportación.

2001
Inauguración de la mayor fábrica de morteros especiales de España en Archidona, 
Málaga.

2005
Primer acuerdo con la gran distribución de materiales para la construcción.

2006
Inauguración de nuestra segunda fábrica en Abanilla, Murcia.

2007
Se realiza la primera exportación, llegando actualmente a más de 90 paises.

2015
Constituimos sociedades en República Dominicana.

2018
Alianzas estratégicas en el mercado indio.

2016
Tecnología GEL. Pioneros en el desarrollo de los primeros productos en el mercado

2019
Inauguramos nuestra tercera fábrica en Pantoja, Toledo.

2023
Alianzas estratégicas bajo la red CAPA en mas de 10 paises.
Instalación de placas solares en los centros productivos.

2022
Lanzamiento nuevo envase más resistente y ecológico.1880-1930

Se desarrollan las siguientes actividades:
• Fabricación de barriles de madera.
• Actividades de Logística marítima en el puerto de Almería.

1932
López Guillén se transforma en sociedad anónima.

1940-1975
Se desarrollan las siguientes actividades:
• Distribución mayorista de madera.
• Comercialización de cemento.
• Actividades de logística marítima en el puerto de Almería.

1975
Se desarrollan las siguientes actividades:
• Distribución mayorista de madera.
• Comercialización de cemento.
• Actividades de logística marítima en el puerto de Almería.

1975-2000
Se desarrollan las siguientes actividades:
• Distribución de cemento en la Comunidad Valenciana.
• Importaciones de cemento en el puerto de Almería.
• Actividades de logística marítima en el puerto de Almería y Motril.
• Explotación de la primera línea de ferry entre Almería y Nador.

2009
Comienzo de actividad del puerto de Carboneras.
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Las sociedades del Grupo son diversas y atienden, especial-
mente, al sector portuario y de construcción. A continuación, 
se presentan las sociedades de cada uno de los sectores 
abarcados por el Grupo y sus respectivas líneas de negocio:

1.2. LÍNEAS DE 
NEGOCIO

SOCIEDAD MATRIZ

Cartera López Godoy, S.L. es la sociedad matriz del Grupo y 
ha sido constituida en Almería en el año 2000. Su domicilio 
social está situado en Muelle Ribera-Poniente, s/n. Puerto 
de Almería.

Su objeto social es la prestación de servicios de asesora-
miento de empresas y la participación en otras sociedades. 
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LOGÍSTICA MARÍTIMA-TERRESTRE

La Sociedad Anónima López Guillén (S.A. López Guillén) es la responsable 
del desarrollo de la línea de negocio vinculada a la logística tanto marítima 
como terrestre en el Grupo. Su domicilio social está en Muelle Ribera-Po-
niente, s/n. Puerto de Almería, Almería. 

S.A. López Guillén realiza las actividades de:

 - Estiba-desestiba de buques mercantes, con todos los medios mate-
riales y humanos necesarios para realizar la correcta operativa de sus 
mercancías.

 - Agentes consignatarios, con un departamento altamente cualifica-
do y experimentado que atenderá cualquier necesidad de los bu-
ques 24/7, como puede ser: cambios de tripulación, tramitación de 
visados, almacenamiento y entrega de paquetes de mensajería.

 - Transitario (intermediación de transporte entre la empresa que rea-
liza el envío y el destino final de la mercancía).

 - Forwarding (gestión del tráfico de contenedores con personal espe-
cializado).

 - Fletamiento de buques, con el estudio y análisis de las opciones más 
convenientes de fletamento, de acuerdo con las necesidades del 
cliente.

 - Agencia de aduanas, asegurando un correcto despacho de mercan-
cías para los clientes y servicios de consultoría, además de cualquier 
tipo de servicio requerido para los trámites aduaneros, como los fi-
tosanitarios, SOIVRE, CITES, sanidad animal y cualquier otro tipo de 
gestión necesaria.

 - Envío de mercancía vía aérea, con amplio abanico de destino y ges-
tión integral de todo el proceso.

 - Transporte terrestre con red propia.
 - Estudios logísticos, con soluciones de operación personalizadas.

Los servicios son realizados en los puertos de Carboneras 
(Almería), Almería y Motril (Granada). Cuenta con maqui-
naria pesada y especializada para la recepción-apile y car-
ga-descarga, tanto de mercancía a granel como paletizada, 
así como naves de almacenamiento en las mejores condi-
ciones para sus clientes.

PRESENCIA EN PUERTOS

Puerto con operación CAPA

Puertos con operación SALG

Trabajamos en otros puertos a través de nuestra red de sub-agencias
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Además, S.A. López Guillén dispone de los siguientes medios propios en los tres puertos donde 
opera, entre otros:

 - Almacenes con una superficie de aproximadamente 10.000m2.
 - Grúas portuarias: con capacidad de hasta 100 toneladas de izado.
 - Cintas transportadoras para carga de graneles sólidos.
 - Cucharas de manipulación de graneles con capacidad entre 8 y 21m3.

 - Palas cargadoras para manipulación y carga de granel.
 - Carretillas portuarias con capacidad de 3 a 32 toneladas de elevación.
 - Reach stacker con capacidad de izado de 45 toneladas.
 - Mafis para la tracción de plataformas y carga de mercancía rodada.
 - Colector y bombas para la carga y descarga de graneles líquidos.

En el ejercicio 2022, las principales cifras de S.A. López Guillén han sido:

S.A. López Guillén cuenta con una cartera de clientes de muy diversos ámbitos y con gran recono-
cimiento internacional en los sectores de combustibles, industrial de mercancía general, de carga 
rodada y armadores.

2.500.000 t
de graneles sólidos (varios tipos de 

minerales y abonos)

30.000 t
de tubería metálica con longitudes 

de hasta 32 mts

750.000 cbm
de combustibles

30.000 t
de mercancía paletizada

165.000 t
de biodiesel y aceites

20.000 t
de bobinas de papel

1.000 t
de material eólico (aspas con longi-

tudes superiores a 60 metros)

10.000 plataformas
en tráfico rodado
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FABRICACIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE 
MORTEROS ESPECIALES

Esta línea de negocio es desarrollada por Cementos CAPA, S.L. (Cementos CAPA), 
que dispone de tres fábricas en el sureste peninsular, Archidona (Málaga), Abani-
lla (Murcia) y Pantoja (Toledo), que suministran a toda España. Su domicilio social 
está en Muelle Ribera-Poniente, s/n. Puerto de Almería, Almería.

Cementos CAPA pertenece al Grupo López Guillén y se trata de un grupo em-
presarial familiar de capital 100% español, especializado en la logística marítima 
y materiales de construcción. Más de 200 constructoras confían en la gama de 
productos ofertados por la Sociedad.

Estratégicamente, las instalaciones industriales de la Sociedad están ubicadas 
para poder atender los mercados de exportación, por su cercanía a los puertos 
de Málaga, Alicante, Valencia y Castellón, posibilitando la exportación de mer-
cancías a más de 80 países en todo el mundo, una posición alcanzada por el 
compromiso de la Sociedad con el desarrollo sostenible, el cuidado del medio 
ambiente con productos ecológicos y la generación de productos especiales de 
última tecnología.

Las actividades de la Sociedad se concentran en la fabricación, distribución, co-
mercialización, importación y exportación de materiales para la construcción. 

Las soluciones de calidad ofertadas por Cementos CAPA buscan el liderazgo en 
el mercado, principalmente con los adhesivos cementosos especiales. Después 
de un periodo de fuerte expansión en los últimos años, Cementos CAPA se ha 
consolidado como uno de los cinco fabricantes de morteros especiales más im-
portantes de España.

El número de ventas ha aumentado considerablemente en los últimos años, 
especialmente vinculadas a proyectos internacionales.

2018 2019 2020 2021 2022

VENTAS DE PROYECTOS
INTERNACIONALES
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Cementos CAPA dispone de un amplio catálogo de pro-
ductos:

 - Adhesivos para cerámica y rejuntado para inte-
riores y exteriores, además de opciones flexibles, 
super flexibles, pastas adhesivas y morteros de 
juntas.

 - Revestimiento y rehabilitación de fachadas, con 
morteros monocapa, morteros ecológicos TX, 
morteros de cal y estuco, enfoscados y enlucidos, 
aislamiento térmico de fachadas, morteros acríli-
cos y productos complementarios.

 - Morteros técnicos, tanto para la reparación de 
hormigón como morteros de anclaje, cosméticos, 
sellado y relleno.

 - Impermeabilización para el tratamiento de hu-
medades y la impermeabilización cementosa y 
líquida.

 - Pavimentos, con el recrecido y la nivelación de 
suelos y la pavimentación líquida.

 - Aditivos químicos, como emulsiones de múltiples 
usos para usar junto con el mortero, entre otros.

 
Dentro de la estrategia empresarial de la Sociedad están 
los mercados internacionales, que cuentan con un exten-
so grupo comercial alrededor del mundo, además de los 
centros más avanzados de España, con una capacidad de 
fabricación que permite atender con total garantía el di-
námico y exigente mercado de la construcción.

Cementos CAPA cuenta con un modelo integrado de ne-
gocio, por el cual es capaz de controlar toda la cadena de 
valor del producto mediante las siguientes características:
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 - La Sociedad dispone de un servicio de asesoramiento técnico y post-venta propio para garantizar una rápida respuesta y garantía de ser-
vicio.

 - En la prestación de servicios, su equipo técnico es muy especializado para cubrir todas las necesidades constructivas de sus clientes. Asi-
mismo, los profesionales reciben formación continuada. Cementos CAPA también ofrece servicio y asesoramiento a fabricantes internacio-
nales en toda la cadena de valor: Técnico, Comercial e Industrial.

 - Cuenta con 3 fábricas en propiedad en territorio nacional, con capacidad de producción de más de 1.000.000 toneladas anuales y con 
alianzas estratégicas en los países de República Dominicana, Argelia e India. 

 - Con respecto a la logística, Cementos CAPA dispone de nueve naves logísticas por todo el territorio nacional. Dispone, además, de empresa 
logística propia, que garantiza cortos plazos de entrega en cualquier parte del mundo. Asimismo, está presente en más de 3.000 almace-
nes alrededor del mundo suministrando alrededor de 1.000 referencias distintas.

 - En el ámbito de la innovación, Cementos CAPA destaca por haber sido la primera empresa en desarrollar la tecnología gel aplicada a los 
cementos adhesivos, lo que ha posibilitado ofrecer a sus clientes la gama más completa del mercado. Además, dispone de una oficina 
técnica en cada uno de sus centros productivos, compuesta por un equipo de alta cualificación y posee acuerdos con los laboratorios y 
empresas certificadoras más prestigiosas.

Además, en este último ámbito, Cementos CAPA cuenta con laboratorios internos que disponen de los sistemas de ensayo más innovadores, 
acordes a los estándares de certificación actuales.

A) INDALO TRANSIT, S.L.
Indalo Transit, S.L. es propietaria de maquinaria especializada en operativas de yesos y 
graneles. Además, alquila sus cintas transportadoras a empresas estibadoras.

Su domicilio social está en Muelle Ribera-Poniente, s/n. Puerto de Almería, Almería.

B) SÍLICES DE JUMILLA, S.L.
Silices de Jumilla, S.L. es una sociedad situada en Abanilla, municipio ubicado en la 
provincia de Murcia. Concretamente, su domicilio fiscal se encuentra en el Polígono 
Industrial de Abanilla. Desempeña actividades relacionadas con la gestión, adminis-
tración y explotación de actividades mineras.

Asimismo el Grupo está constituido por 
otras sociedades cuyas actividades se des-
criben a continuación:
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C) APLICA DOMINICANA, S.R.L.
Aplica Dominicana, S.R.L. es una empresa de origen español que lle-
ga a República Dominicana en el 2015. Está dedicada al ámbito de la 
construcción, fabricación, comercialización, importación, exportación de 
morteros especiales, cemento y cementos especiales. Su domicilio social 
está en Avenida Gustavo Mejia Ricart, 100, Torre Empresarial MM, Santo 
Domingo, República Dominicana.

D) GESTIÓN DE LA ESTIBA DE ALMERÍA CPE S.A.
Gestión de la Estiba Puerto de Almería CPE S.A. desarrolla  activida-
des relacionadas con la prestación de servicios de personal portuario. 
Su  domicilio social está en Muelle Ribera - Poniente s/n. Puerto de 
Almería.

E) ARGOSULFITASSA, UNIPESSOAL L.D.A.
Argosulfitassa, Unipessoal L.d.a es una empresa portuguesa responsable 
de la comercialización, fabricación, importación y exportación de pro-
ductos químicos, morteros especiales, impermeabilizantes y otros mate-
riales, toda clase de cementos, productos prefabricados y toda clase de 
productos relacionados directa o indirectamente con materiales para la 
construcción de obras públicas o privadas. Además, promueve la ejecu-
ción y venta de proyectos de instalaciones industriales para la elabora-
ción de morteros y ofrece la prestación de servicios en materia de gestión 
de proyectos, consultoría técnica y de procesos. Su domicilio social está 
en el Largo de Andaluz, 15-2D, Palácio Dulcineia 1050-004 Lisboa.
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Las sociedades más relevantes del Grupo, consciente de la importancia de la calidad, la seguridad y salud 
en el trabajo y el medio ambiente y de la satisfacción de las necesidades de sus clientes y demás partes 
interesadas, dispone en las sociedades Cementos CAPA y Sociedad Anónima López Guillén de un sistema 
de gestión integrado basado en las normas ISO 9001:2015, ISO 45001:2018 e ISO 14001:2015.

Las sistemáticas establecidas en los sistemas de gestión son de aplicación a todas las sociedades del Gru-
po, proporcionándole la capacidad para ofrecer servicios adecuados a las necesidades actuales y futuras 
de los clientes, a través de un marco de referencia para incorporar la mejora continua de sus procesos.

Los compromisos y principios básicos que reflejan el papel activo, liderazgo y compromiso del Grupo son:

 - Los clientes son la razón del trabajo del Grupo. Se trabaja para conocer y satisfacer sus necesidades 
y sus expectativas.

 - La mejora continua es un proceso resultado del compromiso y liderazgo de la Dirección.
 - El trabajo organizado y bien ejecutado es un objetivo y actitud permanente. Un trabajo bien he-

cho es el que satisface las expectativas del cliente y de todas las partes interesadas.
 - Se trabaja para reducir los impactos ambientales en todo el ciclo de vida de los productos y servi-

cios ofertados por el Grupo. 
 - La utilización eficientemente de la energía y el empleo de procesos, prácticas y materiales garan-

tizan la prevención de la contaminación y el respeto al medio ambiente.
 - El cumplimiento de los requisitos legales, reglamentarios o comprometidos con el cliente en ma-

teria de calidad, prevención de riesgos laborales y medio ambiente, así como, de otros requisitos 
suscritos por el Grupo, mantienen una actualización continua de los mismos, y haciendo especial 
hincapié en las actividades peligrosas y de especial riesgo.

 - El seguimiento y la revisión de la información sobre las cuestiones externas e internas son perti-
nentes al propósito y dirección estratégica del Grupo.

1.3. ESTRATEGIAS DE 
GESTIÓN

De igual forma la seguridad y sa-
lud en el trabajo y el compromiso 
de protección ambiental están in-
tegrados en la estrategia empresa-
rial, abarcando el conjunto de ac-
tividades y decisiones de la misma 
y afectando a todos sus niveles je-
rárquicos. Esta integración a todos 
los niveles, implica la atribución y la 
asunción por todos sus miembros 
de la obligación de incluir los pre-
ceptos indicados para la seguridad 
y salud y la protección ambiental 
en cualquier actividad que reali-
cen y en todas las decisiones que se 
adopten. Es responsabilidad de to-
dos conseguir un ambiente de tra-
bajo seguro, saludable y respetuoso 
con el entorno.
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Asimismo, Cementos CAPA define su misión y visión así 
como los valores que la identifican.

MISIÓN
CAPA existe para facilitar a los clientes materiales innova-
dores y sostenibles para una edificación dentro de un en-
torno donde el ser humano pueda vivir mejor, haciendo 
accesible la más alta calidad en soluciones constructivas 
al mayor número de personas.

VISIÓN
Ser uno de los principales actores y estar dentro de las 
empresas lideres del sector de fabricación de morteros 
especiales, tanto a nivel nacional como internacional, 
siendo una marca referente en el sector en aspectos cua-
litativos y cuantitativos. 

VALORES

Los valores de la Sociedad están centrados en la accesi-
bilidad, la calidad, la innovación, la sostenibilidad y en el 
enfoque al cliente:

ACCESIBILIDAD
Hacemos llegar al mayor número de 
personas, ya sean grandes clientes o 
pequeños, productos de alta calidad a 
buen precio, ya que destinamos gran-
des esfuerzos económicos y humanos 
para tener el mejor producto de su 
segmento. Queremos poner al alcance 
de cualquier aplicador o comercian-
te la máxima tecnología y calidad de 
morteros especiales

CALIDAD
Para CAPA la calidad no es negociable, 
siendo nuestro primer parámetro a la 
hora de abordar la creación de nues-
tros productos. Nuestras fábricas, equi-
pos humanos cualificados y tecnolo-
gía de fabricación nos hacen eficientes 
para poder destinar esos recursos a la 
calidad.

INNOVACIÓN
Invertimos una parte importante de 
nuestros beneficios I+D+I contando 
con una oficina técnica con instalacio-
nes de última generación y un equipo 
de personas altamente cualificado, 
que trabajan día a día en proceso de 
mejora continua de nuestros produc-
tos.

SOSTENIBILIDAD
En nuestro empeño está po-
ner la tecnología al servicio 
del planeta y por este motivo 
luchamos por una fabricación 
sostenible, minimizando el 
impacto en el medio ambien-
te a través de los materiales 
utilizados y la eficiencia ener-
gética de nuestra capacidad 
de fabricación.

ENFOQUE AL CLIENTE 
Desde 1880 nuestra vocación 
ha sido satisfacer las necesi-
dades de nuestros clientes, 
gracias a ellos y a su confian-
za, hoy podemos asegurar la 
disponibilidad de nuestros 
productos en cualquier parte 
en un tiempo récord, tanto 
de España, como del mundo, 
los 365 días del año, con una 
atención y soporte técnico 
por parte de expertos cualifi-
cados y especialistas.
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SALG Logística López Guillén define su misión y visión así 
como los valores que la identifican.

MISIÓN
Mejorar y hacer accesible la calidad y el servicio de la lo-
gística integral, generando valor de forma sostenible a to-
das las empresas, satisfaciendo las necesidades de todos 
los clientes, con una cadena de suministro end to end ba-
sada en procesos, sistemas y personas de forma eficiente 
y sostenible.

VISIÓN
Desde el liderazgo en la logistica marítima, convertirnos 
en la empresa líder de logistica integral en el sudeste pe-
nínsular, gracias a nuestros medios propios y excelencia 
en servicio y capacidad operativa.

VALORES

Los valores de SALG son los siguientes:

ACCESIBILIDAD
Nuestro empeño es hacer accesible la 
calidad y el servicio de la logística in-
tegral a cualquier empresa. Queremos 
poner al alcance de todas las empre-
sas el valor generado por una logística 
eficiente y sostenible gracias a nuestra 
gran capacidad en medios propios, 
sistemas y equipos.

CALIDAD
En SALG la Calidad es un pilar funda-
mental, siendo el principal criterio en 
todas y cada una de nuestras actuacio-
nes. Nuestras medios propios, instala-
ciones, equipos humanos cualificados 
y sistemas están dirigidos a alcanzar 
los más altos estándares de calidad en 
la logística integral, prueba de ello es 
que poseemos todas las certificacio-
nes del sector.

MEJORA CONTINUA
Somos inconformistas y lo demostra-
mos enfocando todos nuestros esfuer-
zos en mejorar todos y cada uno de 
nuestros logros de forma constante, 
revisando procesos y acciones buscan-
do siempre la excelencia tanto en las 
pequeños como en las grandes cues-
tiones.

SOSTENIBILIDAD
SALG tiene muy claro que tra-
bajar por el respeto a nues-
tro entorno es un bien para 
todos, por este motivo nos 
esforzamos en que nuestras 
operaciones sean sostenibles, 
minimizando el impacto en 
el medio ambiente a través 
de nuestros recursos técnicos, 
nuestras instalaciones adap-
tadas y la eficiencia en los 
procesos.

ORIENTACIÓN AL 
CLIENTE 
Desde 1880 nuestra vocación 
ha sido poner al cliente en 
el centro de nuestras ope-
raciones, gracias a Ellos y a 
la confianza depositada en 
SALG, conseguimos el lideraz-
go en volúmenes operados y 
eficiencia, poniendo a su dis-
posición nuestros potentes 
medios, sistemas y personas 
enfocadas en satisfacer todas 
sus necesidades en logistica.
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El Grupo también considera estratégico el mantenimiento y potenciación 
de su política de I+D+i, cuyo objetivo es el continuo desarrollo de productos 
que ofrezcan las más altas prestaciones de calidad, en todos los aspectos, 
a sus clientes.

Cementos CAPA, desde sus inicios ha realizado un constante y arduo tra-
bajo en la investigación y desarrollo de nuevos productos, creando nuevas 
tecnologías que ha implementado en el mercado de los morteros especia-
les con gran éxito.

En el año 2015 desarrolló una nueva tecnología denominada CAPAGEL que 
supuso la unión de muchas características de distintos morteros especiales 
en uno solo y una de ellas fue la reducción de polvo al uso del producto, 
que supone un gran adelanto tanto para la salud de los trabajadores como 
para el medio ambiente.

A partir de esta investigación, desarrolló varias líneas de productos entre 
ellos la línea CAPAGEL ECO para conseguir reducir todavía más el impacto 
medioambiental reduciendo el uso de cemento y, por tanto, emisiones de 
CO2 a la atmósfera.

Buscando nuevas líneas de negocio, soluciones para sus clientes y reducir 
el impacto medioambiental en el transporte ha desarrollado soluciones a 
la medida para diferentes socios locales en Argelia, India y República Do-
minicana, siendo éstos los últimos proyectos desarrollados desde el año 
2019.

Así, la política de I+D+i del Grupo tiene el objetivo de hacer que Cementos 
CAPA sea un referente dentro del sector de los fabricantes de morteros 
especiales. La inversión en este ámbito ha crecido en los últimos años, es-
pecialmente en el ejercicio 2022: 

Para ello, cuenta con laboratorios avanzados en cuanto a per-
sonal, técnicas de investigación y desarrollo e instrumental de 
última tecnología para conseguir los más altos estándares de 
calidad en sus productos.

2018 2019 2020 2021 2022

INVERSIÓN I+D

Total I+D % Sobre ventas
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El compromiso de CAPA con la calidad, tanto de productos como 
de procesos productivos, se manifiesta a través de los certificados y 
sellos de calidad otorgados por organismos independientes como 
son:

 - Renovación dite RM. Renovación dite CLR12.
 - Certificación ISO 9001 en los centros de Málaga y Murcia 

con BVQi.
 - Certificación ISO 14001 en los centros de Abanilla y Archi-

dona con BVQi
 - Control de producción, Sistema 2+ en Abanilla.
 - Renovación Certificado de conformidad del control de pro-

ducción en fábrica Abanilla-Murcia.
 - Técnicas de fabricación en base Lean Manufacturing.
 - Renovación Certificado de conformidad de la producción 

como planta de mezclas de cemento blanco (Archido-
na-Málaga).

 - Certificación bajo la norma EN ISO 14025:2010 y EN 
15084:2012+A1:2014 en Declaración Ambiental de Produc-
tos.

 - Renovación ETE sistema CAPATHERM.
 - Renovación ETE sistema CAPATHERM CERAMIC.
 - Renovación ETE sistema APLICATHERM.
 - Renovación ETE sistema APLICATHERM CERAMIC.
 - Miembro del Spain Green Bulding Concil.
 - Miembro de GEV (Asociación europea para el control de 

emisiones en productos para suelos, adhesivos y materia-
les de construcción. 

La estrategia de gestión y valor del Grupo, por lo tanto, garantiza la 
calidad y la eficiencia de todos sus productos, procesos y servicios. 

Este certificado está sujeto a los términos y condiciones generales y particulares de los 
servicios de certificación

Bureau Veritas Iberia S.L.
C/ Valportillo Primera 22-24, Edificio Caoba, 28108 Alcobendas - Madrid, España

1/2

Certificación
Concedida a

CEMENTOS CAPA, S.L.
CTRA. SALINAS, KM. 185,5 - 29315 - ARCHIDONA - MALAGA - SPAIN

Bureau Veritas Certification certifica que el Sistema de Gestión ha sido auditado y 
encontrado conforme con los requisitos de la norma:

NORMA

ISO 9001:2015
El Sistema de Gestión se aplica a:

DISEÑO, PRODUCCIÓN Y COMERCIALIZACIÓN DE MORTEROS PARA LA CONSTRUCCIÓN Y 
ADHESIVOS CEMENTOSOS. MEZCLA, ALMACENAJE Y EXPEDICIÓN DE CEMENTO.

     Número del Certificado: ES136436 - 1

     Fecha de certificación inicial con otra Entidad de Certificación: 08-04-2005

     Auditoría de certificación/renovación: 17-03-2023

     Caducidad de ciclo anterior: 08-04-2023

     Certificado en vigor: 09-04-2023

     Caducidad del certificado: 08-04-2026

El fabricante, después de completar el procedimiento de evaluación de la conformidad y la declaración de prestaciones, puede colocar el 
marcado CE bajo su responsabilidad 

 
Página 1  de 2 

 
En cumplimiento con el Reglamento (UE) No. 305/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo de 9 de marzo de 2011 
(Reglamento de Productos de Construcción o CPR), este certificado aplica al producto de construcción: 
 
PRODUCTOS Y SISTEMAS PARA LA PROTECCIÓN Y REPARACIÓN DE ESTRUCTURAS DE HORMIGÓN.  

 SISTEMAS DE PROTECCIÓN DE SUPERFICIE 
 
Puesto en el mercado por: 
 

CEMENTOS CAPA, S.L.  
MUELLE CIERRE DE RIBERA–PONIENTE, S/N. PUERTO ALMERÍA 
04002 ALMERÍA (ESPAÑA) 
 
Y fabricado en la planta de producción: 
 
233818 
 
Este certificado indica que se han aplicado todas las disposiciones relativas a la evaluación y verificación de la 
constancia de las prestaciones descritas en el Anexo ZA de la norma: 
 

EN 1504 - 2:2004  
 

bajo el sistema 2+ y que el control de producción de la fábrica se evalúa conforme a los requisitos aplicables. 
 
Este certificado se emite por primera vez en 23 de junio de 2022 y su validez permanece mientras no se modifiquen 
significativamente la norma armonizada, el producto de construcción, los métodos de EVCP ni las condiciones de 
fabricación en la planta, a menos que sean suspendidos o retirados por el organismo de certificación de productos 
notificado.  
 
Fecha de expiración: 6 de marzo de  2023  
 
Bellaterra, 23 de junio de 2022 

 

 

Xavier Ruiz Peña 
Managing Director, Product Conformity B.U. 
 
Este documento carece de validez sin su anexo técnico, cuyo número coincide con el del certificado 
 
Puede comprobarse la validez de este certificado en nuestra página web: www.appluslaboratories.com/certified_products 
 
 

 

  0370- CPR - 6399 

LGAI Technological Center, S.A. (APPLUS)  
Campus UAB -  Ronda de la Font del Carme s/n  
08193 Bellaterra (Barcelona)  
T +34 93 567 20 00  
CIF: A - 63207492  
www.appluslaboratories.com    

No. 

CER TIFICADO DE CONFOR MIDAD DEL CONTR OL 
 DE PR ODUCCIÓN EN FÁB R ICA 

Or ganis mo Not if icado Nº 0370 
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Los grupos de interés, partes interesadas o stakeholders son todas aquellas 
personas, empresas o colectivos que, de alguna manera, pueden ejercer 
influencia en los resultados o pueden verse afectados tanto positiva como 
negativamente por las acciones y decisiones de las empresas. 

Para determinar quiénes son los grupos de interés principales para el 
Grupo López Guillén, se ha realizado un proceso de análisis tanto interno 
como externo, teniendo en cuenta los principios de inclusividad, relevancia 
y capacidad de respuesta. El Grupo ha identificado los siguientes grupos 
de interés, como los más representativos y sobre cuyas necesidades y 
expectativas se centrarán los esfuerzos de mejora y comunicación: 

 - Accionistas 
 - Proveedores: 

 - Proveedores 
 - Subcontratados 
 - Socios comerciales y 

tecnológicos
 - Entidades financieras

 - Personas: 
 - Equipo 
 - Empleados 
 - Órganos de 

administración

 - Clientes
 - Sociedad: 

 - Administraciones 
 - Medios de 

comunicación 
 - Fundaciones y ongs 
 - Asociaciones sectoriales 

y locales 
 - Instituciones y 

organismos 
 - Universidades y centros 

educativos 
 - Sociedad en general 

2.1. GRUPOS DE 
INTERÉS

2.2. CANALES 
DE COMUNICACIÓN
Para garantizar una comunicación eficaz y fluida con los 
grupos de interés, el Grupo López Guillén cuenta con canales 
de comunicación que garantizaran el acceso a la información 
de las distintas partes interesadas y permiten de esta forma, 
conocer sus necesidades de forma más directa y adaptada. 
A continuación, se relacionan los principales canales de 
comunicación existentes:
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COMUNICACIÓN INTERNA

El Grupo hace uso de diferentes vías de comunicación 
para favorecer que la información llegue a todas las 
personas trabajadoras. Los medios de comunicación son 
los siguientes: 

 - Correo electrónico: fuente de información 
asincrónica que se destina a uno, un grupo o 
varios trabajadores.

 - Teléfono: vía de comunicación sincrónica rápida y 
de uso ante la distancia entre los interlocutores.

 - Presencial: forma de comunicar una información 
de forma sincrónica, con presencia física 
de ambos interlocutores, que mejora en 
entendimiento y la recepción de cualquier 
información.

 - Intranet: herramienta de comunicación interna.

 

COMUNICACIÓN EXTERNA
La comunicación del Grupo con sus partes interesadas 
externas se da a través distintos canales, como son:

 - Página web: donde se publica la información más 
relevante para el interés general.

 - RRSS: en las que se adapta el mensaje 
corporativo a los diferentes colectivos y 
seguidores, aportando una visión más dinámica y 
fresca de la organización.
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2.3. ANÁLISIS DE 
MATERIALIDAD
Durante el ejercicio 2022 se ha realizado un análisis 
de materialidad que ha permitido determinar y 
priorizar todos aquellos aspectos relevantes y temas 
materiales manifestados por el Grupo López Guillén y 
los grupos de interés. 

Se entiende por tema material aquel aspecto 
que puede afectar de forma sustancial, positiva o 
negativamente, a la capacidad del grupo para crear 
valor compartido en el corto, medio o largo plazo. El 
análisis de materialidad permite identificar aquellos 
aspectos que son materiales y que, por tanto, han de 
ser reportados de acuerdo con la importancia de sus 
impactos económicos, ambientales y sociales para el 
Grupo. 

Grupo López Guillén ha desarrollado un análisis de materialidad para el periodo 
2022-2023 a partir de un método de estudio en el que se han tenido en cuenta tanto 
fuentes de información externas (medios de comunicación, competidores, OCU, etc.) 
como internas. 

 - Identificación de aspectos materiales, poniendo el foco en las cuestiones que 
afectan, o puedan afectar a la capacidad de la organización para crear valor, o 
que influencian, o pueden influenciar sobre las expectativas de los grupos de 
interés. El estudio de la materialidad 2022 se ha desarrollado sobre 15 temas 
relevantes que han sido identificados a partir de análisis de estudios sectoriales 
e intersectoriales. 

 - Evaluación de la importancia (priorización) de los temas relevantes 
considerando el peso relativo que tienen para los negocios y para cada uno de 
los grupos de interés. 

 - Proceso de validación de los resultados para asegurar la legitimidad y equilibrio 
de los temas relevantes y los aspectos materiales en base al alcance, cobertura 
y periodo de referencia de estos. 

Mediante este análisis se ha obtenido una matriz de materialidad que pone de 
manifiesto la coordinación existente entre las necesidades y expectativas de los 
grupos de interés del Grupo alineados en el tratamiento de los asuntos relevantes a 
través de sus planes y proyectos internos de mejora y desarrollo.
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CATEGORÍAS ASPECTOS MATERIALES 2022

Relaciones laborales 

Seguridad y salud en el trabajo (8)

Igualdad, diversidad e inclusión (6)

Atracción y retención del talento (7)

Medidas de conciliación familiar (9)

Ética y buen gobierno 

Comportamiento ético (1)

Cumplimiento regulatorio (2)

Ciberseguridad y protección de datos (5)

Investigación, desarrollo e innovación (13)

Satisfacción del cliente y accionista Satisfacción del cliente (3)

Medioambiente

Creación de valor para el accionista (4)

Economía circular/consumo responsable (11)

Reducción de emisión de CO2 (14)

Gestión de residuos (12)

Eficiencia energética (15)

Impacto social Contribución al desarrollo de las comunidades (10)

El análisis de materialidad se refiere a las 
necesidades y expectativas de sus grupos de 
interés, identificados con anterioridad. Como 
resultado del análisis, la matriz de materialidad 
permite identificar de forma sencilla y visual 
aquellos aspectos, vinculados a la sostenibilidad, 
que son entendidos como más relevantes tanto 
para el Grupo como para sus grupos de interés. 

La matriz de materialidad, además, muestra la 
distribución relativa de la valoración de la relevancia 
de los aspectos materiales resultante del análisis 
de priorización de estos, en base a categorías de 
relevancia. Un primer eje representa la relevancia 
que para los grupos de interés tienen los aspectos 
identificados. Un segundo eje representa la 
relevancia interna, de la actividad del Grupo
.

Los temas materiales analizados, en relación a sus correspondientes categorías, 
así como sus niveles de relevancia, han sido:
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Dichos resultados pueden ser visualizados en la Matriz de Materialidad, 
que ilustra los intereses del negocio y de la sociedad (grupos de interés):
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Temas Mayor Relevancia

Satisfacción del cliente (3) 

Seguridad y salud en el trabajo (8)

Investigación, desarrollo e innovación (13)

Muy relevantes para la 
sociedad y el negocio

Comportamiento ético (1) 

Cumplimiento regulatorio (2) 

Economía circular/consumo responsable (11) 

Reducción de emisión de CO2 (14) 

Muy relevante para la 
sociedad y relevancia 
media para el negocio

La categorización de los temas materiales en niveles intermedios de 
relevancia tiene como objetivo evidenciar de forma más precisa los 
diferentes gradientes de gravedad o niveles de relevancia, que son 
medidos de acuerdo con el impacto de los temas mencionados en 
los grupos de interés (sociedad) y en el negocio:

Temas Mediana relevancia

Ciberseguridad y protección de datos (5) 

Atracción y retención del talento (7) 

Contribución al desarrollo de las comunidades (10) 

Gestión de residuos (12)

Eficiencia energética (15) 

Relevancia mediana 
para la sociedad y el 
negocio

Temas Sensibles para el 
negocio

Igualdad, diversidad e inclusión (6) 

Medidas de conciliación familiar (9)

Relevancia alta o 
mediana para la 
sociedad y mediana o 
baja para el negocio
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2.4. IDENTIFICACIÓN 
DE LOS RIESGOS
En el presente Estado de Información no Financiera Consolidado se analizan 
los riesgos a la luz de las medias implantadas en Grupo López Guillén para la 
prevención de los mismos: 

RIESGOS NO FINANCIEROS MEDIDAS PREVENTIVAS

RECURSOS HUMANOS

Comité de seguridad y salud

Protocolo de acoso laboral

Plan de igualdad

Formación continuada

MEDIOAMBIENTE

Control operacional ambiental

Gestión de residuos

Prácticas sostenibles 

Producción de energía limpia en sus instalaciones

DERECHOS SOCIALES
Participación en eventos/iniciativas de terceros con fines 

positivos para la sociedad

CUMPLIMIENTO 

NORMATIVO

Protección de datos de carácter personal

Comunicados de régimen interno

Prevención de la responsabilidad penal

El Grupo, frente a los diferentes riesgos que pueden darse en los diferentes 
ámbitos, adopta medidas encaminadas a evitar la producción de tales riesgos, 
para mitigar el impacto desde el punto de vista económico, social y reputacio-
nal que puede generar en el grupo.
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2.5. RETOS EN MATERIA 
NO FINANCIERA
A partir de las evaluaciones realizadas por el Grupo se han propuesto los siguientes objetivos para minimizar los impactos identificados en el 
análisis de materialidad y otros sistemas de gestión de los cuales disponemos: 

ODS 
RELACIONADO

BLOQUES DE 
INFORMACIÓN NO 

FINANCIERA
RESPONSABLES OBJETIVO

              

PERSONAS

Cementos CAPA Diseño e implantación de un Plan de Igualdad en Cementos CAPA.

GRUPO

Diseño e implantación de un Protocolo de Prevención del Acoso.

Implantar medidas retributivas con el objetivo de ser una compañía más atractiva para trabajar.

Análisis e implantación de medidas de conciliación vinculadas al horario, en aquellos centros de trabajo donde sea posible.

IMPACTO 
MEDIOAMBIENTAL

GRUPO Reducir en el consumo de energía eléctrica.

S.A. López Guillén

Instalar placas fotovoltaicas en el Puerto de Almería.

Obtener el 40% del consumo de energía eléctrica procedente de la instalación fotovoltaica en oficinas centrales y naves.

Elaborar de un plan de renovación de la maquinaria para conseguir la reducción del consumo de combustible y las emisiones a la 
atmósfera de los gases de combustión.

Cementos CAPA

Introducir el uso de envases reciclables.

Integrar dentro del sistema de gestión, el centro de Pantoja.

Instalar placas solares en plantas de 100Kw en Archidona y Abanilla.

SALUD Y BIENESTAR

GRUPO

Conseguir una alta participación en la mejora de la Seguridad y la Salud con propuestas de mejora continua.

Mejorar la cualificación preventiva de cada trabajador mediante la realización de jornadas formativas contempladas en el Plan de 

Formación anual.

S.A. López Guillén 

Reducir el índice de incidencia anual (con baja y sin baja) con respecto a la media de los resultados obtenidos en los últimos años.

Fomentar y aumentar la concienciación de los trabajadores en la correcta ejecución de los trabajos realizando reuniones 

preparatorias antes de cada operativa.

Cementos CAPA
Reducir el índice de frecuencia anual (con baja y sin baja) con respecto al año anterior.

Realizar la evaluación psicosocial e implantar las medidas preventivas resultantes en la fábrica de Abanilla.



03.
ORIENTACIÓN 
A LAS 
PERSONAS
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3.1. EL EQUIPO
El equipo humano, sin duda, constituye un aspecto clave dentro del Grupo López Guillén. La creación de empleo estable y de calidad es un 
compromiso que hemos asumido y es nuestro deber y responsabilidad que nuestras personas trabajadoras gocen de un entorno seguro y sa-
ludable y se encuentren satisfechos en sus puestos de trabajo.

El Grupo asume y promueve los siguientes principios básicos de actuación que deben presidir todas sus actividades en materia de selección y 
contratación: 

 - Cumplir con la legislación laboral vigente.
 - Valorar el talento interno.
 - Establecer las actuaciones necesarias para eliminar los sesgos y barreras que impidan el acceso equitativo a las oportunidades profesionales.
 - Asegurar que la selección se realiza atendiendo exclusivamente a criterios de mérito y capacidad, incluyendo a todos los candidatos 

que se ajusten al perfil de conocimientos, aptitudes, habilidades y competencias requeridos para los diferentes puestos de trabajo y 
garantizando la igualdad de trato durante todo el proceso.

 - Garantizar a todos los candidatos la absoluta confidencialidad de acuerdo con las normas de protección de datos personales.
 - Velar por que los procesos de selección y contratación sean inclusivos, objetivos e imparciales y se priorice la contratación de los candidatos 

mejor capacitados, evitando cualesquiera interferencias en los procesos de selección.
 - Presentar a los candidatos una propuesta laboral de valor, atractiva e integral, basada en la igualdad de oportunidades, la diversidad y 

la inclusión, y compuesta por una retribución competitiva, por una amplia oferta de formación y desarrollo profesional, un entorno de 
trabajo saludable, seguro, diverso e inclusivo, la contribución al proyecto empresarial y por medidas que faciliten la conciliación de la vida 
personal y laboral, procurando que la experiencia de los candidatos a lo largo del proceso de selección y en su posterior integración en el 
Grupo sea totalmente satisfactoria;

 - Promover que las contrataciones de sus profesionales se realicen mediante contratos estables.
 - Favorecer el acceso de los jóvenes a su primer empleo mediante programas de becas, graduados y otros acuerdos. 

Con respecto a este último punto, destacan los acuerdos alcanzados con la Universidad de Almería, la Universidad de Málaga y la Universidad 
Autónoma de Madrid. Igualmente se dispone de acuerdos con Institutos de Formación Profesional en las provincias de Almería, Murcia y Málaga.
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3.2. PLAN DE 
IGUALDAD

3.3 ORGANIZACIÓN Y 
GESTIÓN EN EL TRABAJO

En Grupo López Guillén apostamos por 
la igualdad de nuestras personas trabaja-
doras, la igualdad de oportunidades y de 
condiciones en el ámbito profesional. Pri-
mamos la diversidad en todos sus proce-
sos, sin que la raza, sexo, edad o cualquier 
otra circunstancia personal determine un 
comportamiento distinto por parte de las 
sociedades que conforman el Grupo.

Desde el año 2021 el Grupo ha iniciado el 
proceso de negociación y desarrollo de un 
Plan de Igualdad en Cementos CAPA. Por 
cuestiones de reestructuración interna de 
uno de los sindicatos más representativos, 
el Plan todavía continuó en fase de nego-
ciación en el ejercicio 2022. La conclusión 
de esta etapa está prevista para el año 
2023.

En el marco de la negociación del Plan de 
Igualdad, está prevista también la implan-
tación de un Protocolo de Prevención del 
Acoso.

Las condiciones de trabajo del Grupo López Guillén 
están regidas por la normativa vigente asociada a 
los distintos convenios de aplicación atendiendo 
a cada una de las sociedades del Grupo. Todas las 
personas trabajadoras de las sociedades que for-
man el Grupo están cubiertas por convenio.

En Cementos CAPA, las personas trabajadoras están 
adscritas al convenio provincial (Almería, Murcia, 
Málaga y Alicante) correspondiente de derivados 
del cemento. La Sociedad disponer de representa-
ción legal de los trabajadores en el centro de trabajo 
de Abanilla donde cuenta con 3 delegados de per-
sonal.

En S.A. López Guillén se dispone de un convenio 
propio, que legalmente sigue vigente. 

Dada la diversidad de las empresas que forman el 
Grupo, cada centro de trabajo organiza su jornada 
laboral en función de sus necesidades y de manera 
que le permita atender a las necesidades de la pro-
ducción teniendo en cuenta también los diferentes 
puestos de trabajo.

PERSONAS CON
 DISCAPACIDAD

En Grupo López Guillén apostamos por la 
inclusión laboral de personas con distin-
tas capacidades. Por ello, facilitamos en la 
medida de lo posible la incorporación de 
personas con discapacidad. 

Durante el año 2022 el total de personas 
con discapacidad en el Grupo ha sido de 
cuatro, tres en Cementos CAPA y una per-
sona en Sociedad Anónima López Guillén. 

En cuanto a la accesibilidad de nuestras 
instalaciones, en general contamos con 
centros de trabajo accesibles, tanto para 
los clientes como para nuestros trabaja-
dores. 
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HORAS DE ABSENTISMO

Se considera absentismo aquellas ausencias del pues-
to de trabajo, incluyendo tanto el absentismo justifica-
do como sin justificar. Esto incluye entre otros, bajas por 
accidentes, enfermedad, permisos retribuidos, permisos 
sindicales, faltas voluntarias, absentismo por conflicto. A 
continuación, se presentan las horas de absentismo por 
sociedad:

HORAS DE ABSENTISMO

Sociedad Femenino Masculino Totales

Grupo López Guillén 2.127 14.395 16.522

MEDIDAS DE FOMENTO DE
 LA CONCILIACIÓN

Grupo López Guillén favorece y facilita al personal la conciliación, personal, fami-
liar y laboral para poder ejercer dichos derechos en función a lo establecido en los 
convenios de aplicación y en el estatuto de los/as trabajadores/as.

Nuestro personal ha disfrutado de permisos de paternidad y maternidad tanto en 
Cementos CAPA como en S.A. López Guillén a lo largo del ejercicio 2022, facilitán-
dose en total un permiso por maternidad y seis permisos por paternidad.

Somos un Grupo de Empresas que en su día a día requiere interactuar mucho, 
trabajar en equipo, compartir ideas para innovar… por lo que el contacto presen-
cial es muy importante. No obstante, siempre ha estado abierto a analizar la po-
sibilidad de teletrabajar cuando se ha solicitado y organizativamente era posible, 
así como la posibilidad de trabajar en remoto en situaciones esporádicas.

DESCONEXIÓN DIGITAL

Con carácter general, se procura establecer condiciones de trabajo flexibles y que 
permitan la conciliación de la vida personal y familiar, siempre que esto no supon-
ga un riesgo para el adecuado funcionamiento de las actividades y departamen-
tos. Si bien aún no se ha documentado una política de desconexión laboral, se 
procura la aplicación de buenas prácticas en cuanto al respeto de los descansos y 
la fijación de reuniones en el horario laboral.



04. 
INFORMACIÓN 
DE PERSONAL
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4.1. FORMACIÓN

4.2. SEGURIDAD 
Y SALUD EN EL 
TRABAJO

El desarrollo continuo del equipo humano del Grupo López Gui-
llén es un elemento clave para impulsar la innovación, la compe-
titividad y la evolución de los profesionales y de los productos y 
servicios ofertados por las sociedades del Grupo.

Las sociedades del Grupo realizan una planificación formativa 
anual, con carácter general. Las necesidades formativas son detec-
tadas por el propio personal, así como aquellas identificadas por 
la dirección en función de los cambios normativos del sector, no-
vedades tecnológicas, de seguridad, de medioambiente etc. pres-
tando especial atención a la formación continuada y transversal en 
materia de seguridad y salud y en los temas relacionados con los 
aspectos sociales corporativos, como la igualdad y la promoción 
de un entorno laboral seguro y saludable.

A continuación, se recogen las horas de formación por sexo y ca-
tegoría profesional recibidas por los empleados del Grupo en el 
ejercicio 2022:

La salud y seguridad en el trabajo es un compromiso estratégico e irre-
nunciable en el Grupo. La actividad en materia preventiva se desarrolla 
atendiendo al Plan de Prevención de Riesgos Laborales, planificándose 
acorde con los resultados de las evaluaciones de riesgos, y los objetivos 
y metas planteados.

El compromiso proactivo y responsable del Grupo con la seguridad y 
salud en el trabajo prevé la realización de acciones con el fin de garan-
tizar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevención de 
lesiones y deterioro de la salud, eliminar los peligros y reducir los riesgos, 
promover la consulta y la participación de las personas trabajadoras, con 
la comunicación interna y la implicación activa y responsable de todos 
los miembros del Grupo a través de la información y la formación ade-
cuadas.

HORAS DE FORMACIÓN

CATEGORÍAS PROFESIONALES Hombres Mujeres TOTAL

Directivo 90 32 122

Técnico 58 328 386

Administrativo 46 14 60

Comercial 234 40 274 

Resto Personal Cualificado 156 0 156

Trabajadores no Cualificados 62 0 62

TOTALES 646 414 1.060 
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S.A. López Guillén desarrolla sus actividades bajo los re-
quisitos de un Sistema de Gestión de Seguridad y Sa-
lud en el Trabajo, basados en la norma UNE-EN ISO 
45001:2018 desde el año 2014, aplicada a consignación, 
estiba (trabajos de estiba/desestiba) y carga (trabajos de 
carga/descarga) de buques en los puertos de Almería, 
Motril (Granada) y Carboneras.

ACCIDENTES LABORALES 

Sociedad Femenino Masculino Totales

Grupo López Guillén 0 10 10

ACCIDENTALIDAD

Sociedad
Índice de 

frecuencia
Índice de gravedad

S.A. López Guillén 14,24 0,06

Cementos CAPA, S.L. 31,61 1,73

No se han registrado enfermedades profesionales en las sociedades del 
Grupo. Cabe destacar que todos los accidentes laborales producidos 
han sido de carácter leve. 

Como herramientas de control operacional se realiza de manera pe-
riódica y en las instalaciones que así lo precisan mediciones higiénicas 
para garantizar un ambiente de trabajo seguro.

Todo el personal del Grupo recibe formación e información sobre los 
riesgos asociados a su puesto de trabajo atendiendo a las diferentes 
evaluaciones de riesgo que son revisadas anualmente. 

La vigilancia de la salud y las medidas de prevención son continuas, lo 
que garantiza la baja siniestralidad, como demuestran los datos presen-
tados a continuación, relativos al ejercicio 2022:
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4.3. DATOS DE 
PLANTILLA 
A continuación, se detallan los datos de personal consolidados 
del Grupo López Guillén a la finalización del ejercicio 2022.

Número total y distribución de empleados por país, género, 
edad y clasificación profesional

 Empleados por género y país Mujer Hombre Total

España 29 122 151 

Rep. Dominicana 1 1

Total 29 123 152 

 Empleados por género y edad Mujer Hombre Total

Menor de 30 7 18 25 

Entre 30 y 50 19 77 96

Mayor de 50 3 28 31

Total 29 123 152 

Empleados por género y clasificación 
profesional Mujer Hombre Total

Administrativo 17 15 32 

Comercial - 22 22

Directivo 3 12 15

Resto personal cualificado - 48 48

Técnico 9 13 22

Trabajadores no cualificados - 13 13

Total 29 123 152 

Promedio de tipos de contrato por género Indefinido Temporal Total

Mujer 26,5 0,9 27,4

Hombre 117,3 1,6 118,9

Total general 143,8 2,5 146,2

Promedio de tipos de contrato por edad Indefinido Temporal Total

Menor de 30 22,1 0,5 22,6

Entre 30 y 50 91,7 1,8 93,5

Mayor de 50 29,9 0,1 30,1

Total 143,8 2,5 146,2

Promedio de tipos de contrato por 
clasificación profesional Indefinido Temporal Total

Administrativo 29,6 0,5 30,1

Comercial 20,9 1,0 21,9

Directivo 14,4 - 14,4

Resto personal cualificado 47,5 - 47,5

Técnico 18,5 1,0 19,5

Trabajadores no cualificados 12,9 - 12,9

Total 143,8 2,5 146,2

Número total y distribución de modalidades de contrato de trabajo y 
promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales a 
tiempo parcial por género, edad y clasificación profesional



IN
FO

R
M

E 
D

E 
SO

ST
EN

IB
IL

ID
A

D
 G

R
U

PO
 L

Ó
PE

Z 
G

U
IL

LÉ
N

ES
TA

D
O

 D
E 

IN
FO

R
M

A
CI

Ó
N

 N
O

 F
IN

A
N

CI
ER

A
 C

O
N

SO
LI

D
A

D
O

 E
JE

R
CI

CI
O

 2
0

22

39

Promedio de tipos de jornada 
por género Completa Parcial Total

Mujer 25,4 2,0 27,4

Hombre 118,4 0,4 118,9

Total 143,8 2,4 146,2

 Hombre Total

Resto personal cualificado 5 5

Menor de 30 2 2

Entre 30 y 50 3 3

Comercial 1 1

Mayor de 50 1 1

Directivo 1 1

Mayor de 50 1 1

Total 7 7

Promedio de tipos de jornada 
por edad Completa Parcial Total

Menor de 30 22,6 22,6

Entre 30 y 50 91,1 2,4 93,5

Mayor de 50 30,1 30,1

Total 143,8 2,4 146,2

Promedio de tipos de jornada 
por clasificación profesional Completa Parcial Total

Administrativo 28,1 2,0 30,1

Comercial 21,9 - 21,9

Directivo 14,0 0,4 14,4

Resto personal cualificado 47,5 - 47,5

Técnico 19,5 - 19,5

Trabajadores no cualificados 12,9 - 12,9

Total 143,8 2,4 146,2

 Remuneración media por género y edad Hombre Mujer Total

Menor de 30 22.404 22.203 22.345

Entre 30 y 50 31.648 29.448 31.213

Mayor de 50 43.303 28.497 41.870

Total 33.035 27.601 31.991

 Remuneración media por género y clasificación 
profesional Hombre Mujer Total

Administrativo 21.821 23.461 22.720

Resto personal cualificado 23.355 - 23.355

Comercial 48.765 - 48.765

Directivo 65.657 62.689 65.063

Técnico 28.666 23.725 26.645

Trabajadores no cualificados 28.490 - 28.490

Total 33.035 27.601 31.991

Número de despidos por sexo, edad y clasificación profesio-
nal

Remuneraciones medias desagregados por género, edad y clasificación pro-
fesional

Brecha salarial, la remuneración de puestos de trabajo iguales o de media de 
la sociedad

El Grupo presenta una brecha salarial del 12,63%, calculada como mediana, por 
lo que no se considera significativa a efectos de las garantías de igualdad de 
oportunidades entre hombre y mujeres para el desempeño de puestos de tra-
bajo de la misma categoría o igual valor. 

En los cálculos de remuneraciones no se han tenido en cuenta los datos relati-
vos a los miembros del Consejo de Administración.



05. 
COMPROMISO 

CON LA 
SOSTENIBILIDAD
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5.1 NUESTRAS 
ACTUACIONES PARA 
CON EL ENTORNO
Para el Grupo López Guillén la sostenibilidad es más que trabajar en 
proyectos ambientales y sociales. Es una cuestión de actitud y una for-
ma de trabajo que abarca todos los aspectos de nuestro día a día y 
está firmemente integrada en el ADN del Grupo.

La sostenibilidad es una responsabilidad y una oportunidad para que 
el negocio del Grupo esté en armonía con la naturaleza, la sociedad, 
con sus empleados, clientes, accionistas y en las comunidades donde 
opera.

Los impactos ambientales generados por el Grupo son diversos, siendo 
su principal impacto medioambiental el generado por el consumo de 
combustible. En este sentido, el Grupo lleva a cabo diferentes proyec-
tos para la reducción de su afección al medio ambiente, si bien, los 
datos cuantitativos relativos a la gestión ambiental se presentan de 
forma agregada para todas las sociedades tal y como se indican en las 
tablas correspondientes.

Las principales sociedades del Grupo realizan periódicamente la iden-
tificación y evaluación de aspectos ambientales. En relación al ejerci-
cio 2022, los aspectos ambientales relativos a la generación de resi-
duos peligrosos y no peligrosos, el consumo de agua, energía eléctrica 
y materias primas han sido considerados no significativos, siendo el 
consumo de combustible el aspecto ambiental más significativo, por 
lo que se vienen adoptando medidas específicas para reducir el im-
pacto derivado de la utilización de combustibles. 

Tanto S.A. López Guillén como Cementos CAPA disponen de la certifica-
ción conforme a los requisitos de la norma UNE-EN ISO 14001:2015 (Sis-
temas de gestión ambiental) lo que les permite establecer sistemáticas 
de control operacional dirigidas a garantizar el menor impacto ambiental 
derivado de sus actividades. En este sentido se dispone de una “Guía de 
Buenas Prácticas Ambientales”, aplicables en el ámbito del consumo de 
agua, de papel, de electricidad, de combustibles para uso de vehículos y 
maquinaria, además de la organización del trabajo, de las operaciones, 
del uso de equipamientos, de la gestión de residuos, de la limpieza y del 
transporte, con el objetivo de desarrollar una cultura de gestión sostenible 
integrada en la empresa. 

En el ámbito de la construcción, los productos que contribuyen a la con-
servación de recursos naturales y a la reducción de residuos son muy de-
mandados por los consumidores por lo que el Grupo ofrece a sus clientes 
soluciones cada vez más sostenibles cuyos envases puedan ser reciclados 
y contribuyan a la preservación del entorno. En este sentido Cementos 
CAPA trabaja para ofrecer productos cada vez más respetuosos con el en-
torno, en envases 100% reciclables, diseñados pensando en el medioam-
biente y en la sostenibilidad de forma que se fomenten las prácticas soste-
nibles en la industria de la construcción.
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El análisis del ciclo de vida del producto al completo permite poner a disposición 
de los usuarios información sobre su impacto medioambiental en su etiqueta, por 
lo que destaca en Cementos CAPA el Sistema de Ecoetiquetado Global EPD, tipo III 
(más restrictivo), bajo la norma ISO 14025, por el cual se concede una Declaración 
Ambiental del Producto, verificada por un tercero, por un periodo de validez de 5 
años.

El Sistema de Aislamiento Térmico Cementos CAPA posee certificación DAP (De-
claración Ambiental de Producto). Las declaraciones ambientales se basan en una 
verificación independiente de los datos de análisis del ciclo de vida en las que se 
reflejan los distintos indicadores ambientales.

Con la constante inversión en innovación, Cementos CAPA promueve la sustitución 
del cemento por otros materiales con menor huella de carbono y otros aglomeran-
tes alternativos.

Un ejemplo de innovación en sostenibilidad son los mor-
teros de cal, cuyo ciclo de vida, desde la materia prima 
hasta el acabado, elimina CO2 de la atmósfera.
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Cementos CAPA es miembro del Consejo de la 
Construcción Verde España (Spain Green Buil-
ding Council), asociación sin ánimo de lucro que 
tiene la misión de transformar la forma de dise-
ñar, construir y operar los edificios y comunidades 
permitiendo un entorno responsable medioam-
biental y socialmente, saludable y próspero, que 
mejore la calidad de vida de las personas y pro-
duzca beneficios a los promotores.

La Sociedad también es miembro de la Asocia-
ción para el Control de Emisiones en Productos 
para Solerías, Adhesivos y Materiales de Construc-
ción (GEV) cuyo propósito principal es promover 
un consumo responsable y la protección del me-
dio ambiente en el campo de los materiales de 
construcción, químicos y adhesivos.
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CONSUMO DE AGUA

El compromiso con el medio ambiente se materializa en Gru-
po López Guillén a través de una gestión eficiente y sostenible 
del agua. 

El consumo de agua deriva de la red municipal de abasteci-
miento y del agua de pozos, en el caso de la unidad de Archi-
dona de Cementos CAPA. El agua residual se vierte a la red 
de alcantarillado en todas las instalaciones del Grupo. No se 
considera significativo a efectos de magnitud o peligrosidad.

CONSUMO DE COMBUSTIBLES

En Grupo López Guillén los consumos de combustibles fósiles 
en el ejercicio 2022 han sido:

CONSUMO ENERGÉTICO 

Uno de los objetivos de la estrategia de sostenibilidad del Grupo es impul-
sar la sostenibilidad energética. En aras del compromiso con la reducción 
del consumo eléctrico, el Grupo tiene como objetivo para 2023 instalar pla-
cas fotovoltaicas en el Puerto de Almería y obtener el 40% del consumo 
de energía eléctrica procedente de la instalación fotovoltaica en oficinas 
centrales y naves.

Cementos CAPA ya dispone de instalaciones fotovoltaicas en la planta de 
Abanilla y está previsto ampliar su instalación a la planta de Archidona. Esta 
iniciativa supone que nuestras instalaciones consumen un alto porcentaje 
de energía solar, lo que nos permite optimizar el consumo energético y 
contribuir al cuidado del entorno y la sostenibilidad del medio ambiente 
durante la realización de nuestras operaciones.

Asimismo, de acuerdo con el informe de eficiencia energética del edifi-
cio de oficinas, desde 2021, las instalaciones del Puerto de Almería de S.A. 
López Guillén están clasificadas energéticamente en la Categoría B, tanto 
para el consumo de energía primaria no renovable, como para emisiones 
de dióxido de carbono.    

16.967,67
AGUA
2022 (m3)

1.310.470,42
ENERGÍA

2022 (Kwh)

119.956
 COMBUSTIBLE 

2022 (litros)
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En relación con las emisiones difusas, S.A. López Guillén ha obtenido la autorización de emisiones 
a la atmósfera de la Junta de Andalucía, pues dentro de una de sus actividades más importantes 
el principal impacto que puede generar la manipulación de graneles al aire libre es la emisión de 
partículas por arrastre del viento. Para minimizar el impacto que sus actividades pueden causar 
en el entorno, S.A. López Guillén ha elaborado un Plan de Acción con el objetivo de conseguir una 
óptima manipulación de los graneles en los muelles, con una serie de medidas preventivas, entre 
las que se destacan:

 - Pavimentación de las campas de almacenamiento de graneles.
 - Instalación de aspersores de riego de parvas.
 - Instalación de aspersores fijos para el riego de la zona de entrada/salida de camiones para 

descarga.
 - Realización de riego de la zona de operación y viales de acceso mediante camión cuba 

de 4m2.
 - Carretillas con depósito de agua para riego, utilizadas para riego de zonas no accesibles 

con la cuba.
 - Realización de limpieza y mantenimiento de las zonas de operación mediante barredoras 

de distintos tipos atendiendo a la zona a mantener.
 - Paradas operativas en función de la velocidad y dirección del viento.
 - Medidas preventivas durante la formación de acopios.
 - Medidas preventivas aplicadas a palas cargadoras, en operación con cintas transportadoras, 

en descarga de camiones y en operación con grúa.
 - Elementos de señalización de vías y zonas de trabajo. 

302,22
 ALCANCE 1 
2022 (t CO2e)

357,72
 ALCANCE 2 
2022 (t CO2e)

659,94
TOTAL EMISIONES

2022 (t CO2e)

EMISIONES A LA 
ATMÓSFERA

Para el año 2022 el Grupo ha realizado 
el cálculo de su huella de carbono, he-
rramienta para conocer cuál es el im-
pacto medioambiental en la atmósfera 
derivada de las actividades de Grupo 
López Guillén en toneladas de CO2  equi-
valente. 

Los datos de emisiones de GEI (Gases 
de Efecto Invernadero) para el ejercicio 
2022 en los alcances 1+2 conforme a los 
métodos de cálculo y factores de con-
versión publicados por el MITERD (Mi-
nisterio para la Transición Ecológica y el 
Reto Demográfico) son los siguientes:
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5.2. ECONOMÍA 
CIRCULAR
Apostamos por la circularidad de los materiales utilizados, des-
de nuestros puntos de producción hasta los puntos de venta. 
Con respecto a los pallets comprados y reparados en el ejercicio 
2022, disponemos de los siguientes datos de Cementos CAPA:

A continuación, presentamos los números relativos al consumo 
de las materias primas básicas de las sociedades más significa-
tivas del Grupo:

Como parte de nuestro apoyo a la economía circular, promove-
mos la reducción en el uso de materiales plásticos. Asimismo, 
en los diferentes centros de trabajo se dispone de los correspon-
dientes sistemas de segregación de residuos para posteriormen-
te realizar la entrega de manera correcta al gestor de residuos 
autorizado.

Compras y reparación de pallets 2022

Instalación Compras Reparación

Abanilla 62.596 9.561

Archidona 51.387 12.579

TOTAL 113.983 22.140

Materias primas 2022

Papel (paq) 4.338

Envases no reciclados (uds) 8.384.833

Envases reciclados (uds) 31.035

Tóner /cartuchos impresora (uds) 21

Residuos no peligrosos 2022

Papel y plástico no contaminado (t) 490,437

Residuos inertes (muestras) (cubas) 110,64

Residuos peligrosos 2022

Aceite usado (kg) 890

Envases plásticos contaminados (kg) 126

Envases metálicos contaminados (kg) 105

Aerosoles 3

Material contaminado (kg) 5.506

Trapos y absorbentes contaminados (kg) 127

Sepiolita (kg) 3.503

Filtros de aceite (kg) 43

Raee (kg) 252

Lámparas de descarga, no led, y fluorescentes (kg) 25

Aguas residuales (de lavado de proceso) (l) 5.897

GENERACIÓN DE RESIDUOS

Durante el ejercicio 2022 se han generado los siguientes residuos, clasifica-
dos en función de su naturaleza: 



06. SOCIEDAD
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6.1. COLABORACIONES Y 
APORTACIONES
El Grupo tiene un compromiso permanente con la sociedad y mantiene una 
conducta ética y responsable. Sus empleados son tratados con dignidad y res-
peto en cada aspecto de la relación laboral.

Así, la satisfacción de los empleados es esencial para lograr la satisfacción de los 
demás grupos de interés (stakeholders), como inversores, proveedores, distribui-
dores, clientes y las propias comunidades donde están ubicadas las actividades 
del Grupo. 

El Grupo se compromete a cumplir la ley en cualquier lugar donde se hagan 
negocios y a mantener los más altos estándares, a través de la obtención de cer-
tificaciones de calidad, medioambientales y de seguridad y salud en el trabajo, 
además de la adopción de políticas, como el Código Ético.

La contribución a la sociedad en la que operamos es parte de nuestra misión 
como Grupo. Por ello, cada año nos esforzamos por aportar a nuestro entor-
no, identificando aquellas iniciativas que puedan satisfacer las necesidades de 
nuestro entorno y de los colectivos más vulnerables, sin abandonar nuestras 
aportaciones regulares a través de convenios específicos con entidades sin áni-
mo de lucro cuyos objetivos se encuentran alineados con nuestra organización.

En el área de logística, S.A. López Guillén colabora con la Autoridad Portuaria 
de Almería, así como con la Universidad de esta ciudad para la implantación de 
medidas correctoras medioambientales que las operaciones portuarias preci-
sasen así como para el desarrollo de proyectos de investigación.

Además de la Universidad de Almería, celebramos conve-
nios de colaboración con la Universidad de Málaga y la Uni-
versidad Autónoma de Madrid así como con Institutos de 
Formación Profesional en las provincias de Almería, Murcia 
y Málaga.

Tal y como se ha comentado anteriormente, Cementos 
CAPA es miembro de dos instituciones de relevancia mun-
dial en cuestiones ambientales:

 - La Asociación para el Control de Emisiones en 
Productos para Solerías, Adhesivos y Materiales de 
Construcción (GEV).

 - Consejo de la Construcción Verde España (Spain 
Green Building Council). 

Cementos CAPA, además, ha participado y coordinado 
importantes eventos y sesiones formativas del sector de 
construcción. Se muestran a continuación algunos de los 
eventos más destacados.

Colaboración en sesiones formativas organizadas por Le-
roy Merlin en las Ferias Pro de Albacete, Jeréz de la Fron-
tera, Tomares, Alcalá de Henares, Jaén, Alcalá de Guadaira, 
Granada, Badajoz, entre otras ciudades y regiones.
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Participación en la Feria Construtec 2022, (Salón Internacional de 
Materiales, Técnicas y Soluciones Constructivas). 

Jornadas de formación en Bricomart Rivas, Zaragoza, Santiago de 
Compostela, Bromujos, entre otras localidades. 

Participación en la Feria de Batimatec 
en Argelia, en el sector de servicios, 
materiales y maquinaria para la cons-
trucción, organizada por la Cámara 
Oficial de Comercio, Industria, Servi-
cios y Navegación de Murcia en el ám-
bito del Plan de Promoción Exterior 
de la Región de Murcia.



07. ATENCIÓN 
AL CLIENTE
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En Grupo López Guillén trabajamos diariamente para mejorar la sa-
tisfacción de nuestros clientes, procurando en todo momento cubrir 
sus necesidades de la mejor forma posible ofreciendo productos de 
la mejor calidad y al mejor precio posible.

Cementos CAPA dispone de un servicio de logística adaptada a los 
clientes como elemento diferenciador. Además, se garantiza la dispo-
nibilidad del stock de todas las referencias del catálogo con capaci-
dad de suministro en un plazo corto de tiempo a cualquier punto de 
la península y a más de 90 países.

Asimismo, Cementos CAPA dispone de nueve almacenes logísticos 
repartidos por todo el territorio nacional y que están integrados con 
fábrica; además todo el proceso de preparación de pedidos hasta el 
picking está integrado en el ERP que permite integrar las comunica-
ciones con las bases de datos de los clientes y diferentes sistemas de 
gestión de pedidos. También es factible emitir facturas electrónicas 
para agilizar todas las gestiones administrativas, mediante integra-
ción con los SGA de clientes, de plataformas online y con los sistemas 
de automatización de pedidos (EDI, facturas electrónicas).

Todos y cada uno de los productos de Cementos CAPA están fabrica-
dos de acuerdo al mismo protocolo de calidad, cumpliendo el 100% 
con todos los requisitos a nivel de normativa y certificaciones euro-
peas. Gracias a ello, la tasa de incidencia se encuentra por debajo del 
1 %. 

07. ATENCIÓN 
AL CLIENTE

El protocolo definido monitoriza todo el control de calidad en 3 puntos 
clave:

 - Selección por los técnicos mediante homologación interna y en-
sayos en laboratorios externos 

 - Control en la recepción de las materias primas previo a su uso en 
los centros de producción, contando siempre con proveedores 
de alta calidad y fiabilidad en el suministro.

 - Control posterior mediante ensayos durante el proceso de fabri-
cación que asegure la máxima calidad en los materiales.

Cementos CAPA cuenta con laboratorios internos que disponen de los 
sistemas de ensayo más innovadores, acordes a los estándares de certifi-
cación actuales y también con el servicio de los principales laboratorios 
externos españoles.
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Los canales de atención al cliente de las principales empresas del Gru-
po son principalmente a través de las páginas web, que disponen de 
formularios de contacto para facilitar la comunicación, así como per-
files en las redes sociales a través de los cuales, los clientes pueden 
remitir cualquier consulta o sugerencia. También de forma presencial 
en las oficinas centrales de las diferentes sociedades.

En las redes sociales, Cementos CAPA pone a disposición de sus clien-
tes vídeos con tutoriales explicativos para el uso adecuado de los pro-
ductos. Asimismo, en la página web, los clientes disponen de una he-
rramienta que les permite realizar un cálculo de consumo de morteros 
de juntas para facilitar tanto la planificación de los proyectos como las 
necesidades de materiales. 

También dispone de un chat online como un medio de atención rá-
pida y eficaz a los clientes, para cualquier consulta técnica, comercial 
sobre los productos. 

En relación con la atención al cliente no se han recibido quejas de es-
pecial mención en el ejercicio 2022.
 



08. CADENA 
DE VALOR
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Los proveedores y subcontratas de Grupo López Guillén son grupos de interés fundamentales en el éxito de nuestra actuación. El Grupo bus-
ca proveedores innovadores que cuenten con un historial comprobado de excelencia operativa y evaluación continuamente para cumplir 
con la sistemática definida en el sistema de gestión de calidad.

Además, se trabaja para que la relación con proveedores y subcontratas esté basada en la transparencia y la confianza. El Protocolo de Pre-
vención de Responsabilidad Penal y el Código Ético son partes integrantes de la forma en que se llevan a cabo los negocios, por tanto, se 
sensibiliza a todos los proveedores y subcontratistas para que adopten los principios del Código con el fin de garantizar negocios éticos y 
sostenibles. 

S.A. López Guillén dispone de un procedimiento general de compras y evaluación de proveedores y subcontratas que tiene como objeto:

 - Asegurar el cumplimiento de los requisitos de las compras de la empresa. Controlar tanto los productos como el servicio de provee-
dores desde la solicitud a los mismos hasta la aprobación del pedido, así como su seguimiento continuo.

 - Establecer y mantener una sistemática documentada para asegurar que se incluyen y se aseguran los requisitos aplicables en mate-
ria de prevención de riesgos laborales en la adquisición y compra de productos químicos, Equipos de Protección Individual, así como, 
la compra y/o alquiler de equipos de trabajo por parte de la empresa.

Además, de acuerdo con el procedimiento, todos los proveedores de productos/servicios que afecten a la calidad del servicio final prestado 
por S.A.López Guillén están incluidos en la lista de proveedores homologados, que es revisada y actualizada continuamente por la Dirección 
de Calidad, PRL y Medio Ambiente.

8.1. GESTIÓN DE 
LAS COMPRAS



09. 
CUMPLIMIENTO 

NORMATIVO
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El Grupo es consciente de su responsabilidad en el cumplimiento normativo. 
Las sociedades que lo componen poseen los instrumentos formales estable-
cidos en los ordenamientos jurídicos nacional e internacional y han definido 
procedimientos, políticas y acciones específicos con esta finalidad.

Las sociedades Cementos CAPA y S.A. López Guillén disponen de una Política 
formal de Privacidad y Uso de Cookies. Esta política establece el compromiso 
de las Sociedades de confidencialidad de la información personal y sus res-
ponsabilidades con respecto a la divulgación de dicha información.

La política tiene por objeto garantizar que todo el personal, ya sea empleado 
directamente o contratado, sea consciente de sus responsabilidades en rela-
ción con la confidencialidad de la información personal.

Dicha política se aplica a todo el personal de las Sociedades mencionadas, 
incluyendo personal temporal y de agencia, contratistas y voluntarios y a la 
información personal registrada en cualquier formato, incluyendo papel, elec-
trónico y cualquier otro medio. Todas las personas trabajadoras, contratistas y 
asociados comparten la responsabilidad de asegurar que los activos de infor-
mación se manejen de acuerdo con dicha política.

Asimismo, las Políticas formales de Privacidad y Uso de Cookies de ambas las 
Sociedades del Grupo han sido actualizadas con el documento “Adaptación 
al RGPD”.

S.A. López Guillén, además, enfocada al Reglamento General de Protección 
de Datos (RGPD) ha implantado y consolidado medidas de seguridad en el 
ejercicio 2022, como las siguientes:

09. CUMPLIMIENTO 
NORMATIVO

 - Controles de acceso a los datos, con la implanta-
ción de un sistema que impida dar acceso a datos 
innecesarios, a un usuario, cliente, etc. (Active Di-
rectory).

 - Realización de copias de seguridad periódicas.
 - Utilización de Fortigate como primera capa, que 

ayuda a proteger el tráfico de red – entrante y sa-
liente y puede impedir que los hackers ataquen 
la red

 - Nod-32: software integral de seguridad como últi-
ma capa con un paquete que contiene antivirus, 
antiespías, antimalware, etc., y que permita prote-
ger la información ante posibles ataques externos 
a través de internet.

 - Servidores en la nube, que permite contar con los 
sistemas de seguridad de la información y conti-
nuidad en unas instalaciones 24x7.

 - Involucrar a toda la empresa en la seguridad.
 - Monitorización continua y respuesta inmediata.

De cara al ejercicio 2023 están en fase de implementación 
algunas medidas como utilizar software DLP, la alta dis-
ponibilidad, la protección de teléfono móvil, la comunica-
ción de las políticas de seguridad al grupo, el desarrollo de 
soluciones de IA para ciberseguridad, el Next-Generation 
Firewall (NGFW) y la implementación del doble factor de 
autenticación.
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Además, ambas las Sociedades también disponen de un completo 
Protocolo de Prevención de Responsabilidad Penal, que contempla 
los siguientes temas:

 - Nombramiento y Funciones de Compliance Officer
 - Código Ético
 - Responsabilidad Penal de la Persona Jurídica
 - Estudios de los Delitos. Mapa de Riesgo
 - Sistema de Denuncias, Tramitación y Medidas de Seguridad
 - Sistema Disciplinario

La Declaración Universal de los Derechos Humanos recoge en sus 
30 artículos una serie de disposiciones relativas a los Derechos 
Humanos considerados básicos. Estos Derechos Humanos son de 
aplicación a todos los seres humanos sin distinción de nacionali-
dad, lugar de residencia, sexo, origen nacional o étnico, color, reli-
gión, lengua o cualquier otra condición. En Grupo López Guillén el 
respeto de los derechos humanos es un principio esencial de su 
Protocolo de Prevención de Responsabilidad Penal.

El Grupo no contrata personal menor de 18 años o por debajo de 
la edad mínima estipulada en las leyes y/o reglamentos nacionales 
o locales. Ninguna persona menor de 18 años estará expuesta a 
peligros o trabajos pesados a excepción de aquel cuyo objetivo de 

9.1. RESPETO A 
LOS DERECHOS 
HUMANOS
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Grupo López Guillén manifiesta el apoyo y respeto a los prin-
cipios contemplados en el convenio de las Naciones Unidades 
contra la corrupción y el soborno y se compromete a luchar con-
tra la corrupción en todas sus formas.

En consonancia, todo el personal del Grupo deberá regirse por 
un comportamiento ético, honrado e intachable.

El cumplimiento de los valores del Grupo y la normativa vigente 
son una prioridad para preservar su reputación y asegurar la ho-
nesta consecución de sus objetivos empresariales.

En materia de corrupción y soborno, la organización no ha regis-
trado incidencias en el ejercicio 2022.

9.2. CORRUPCIÓN Y 
SOBORNO

capacitación dentro de las leyes o reglamentos nacionales aproba-
dos. Así pues, el Grupo prohíbe el trabajo infantil y las prácticas de 
empleo y ocupación son no discriminatorias. 

Por otro lado, Grupo López Guillén cumple rigurosamente con las 
disposiciones de la Organización Internacional del Trabajo (OIT) re-
lacionadas con el respeto a la libertad de asociación y el derecho a 
la negociación colectiva.

Durante el ejercicio 2022, no se ha recibido ninguna denuncia de 
vulneración de los derechos humanos en ninguna de las empresas 
del Grupo.



10. 
INFORMACIÓN 

FISCAL Y 
ANEXOS
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 - Resultado antes de impuestos: 1.722.495,40 €
 - Impuestos sobre beneficios: 367.914,16 €
 - En el ejercicio 2022 el Grupo López Guillén no ha recibido 

subvenciones ni ha realizado donaciones.

10.INFORMACIÓN FISCAL

ANEXO I 
PRINCIPIOS PARA LA ELABORACIÓN DEL INFORME 
Para la elaboración del presente Estado de Información No Financiera 
(EINF) se han tenido en cuenta los asuntos materiales para las socie-
dades del grupo. Éstos han sido seleccionados fundamentalmente, 
a partir de las conductas y protocolos relacionados con la actividad 
principal de las compañías analizadas.

Esta información ha sido proporcionada en apartados anteriores 
del presente informe. A modo esquemático se presenta los datos 
y metodologías a partir de los cuales se ha definido la información 
a incorporar en el presente Informe. 
 
Además de las fuentes de información anteriormente señaladas, 
para la incorporación y priorización de contenidos en el presente 
Informe se han tenido en cuenta los 10 Principios del Pacto Mun-
dial de las Naciones Unidas, así como las orientaciones proporcio-
nadas por el “Conjunto Consolidado de Estándares GRI para la ela-
boración de Informes de Sostenibilidad”. En este sentido, se han 
tenido en consideración los criterios de Materialidad y Exhaustivi-
dad en línea con el citado estándar.
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A continuación, se relacionan los principios de calidad utilizados para la determinación del contenido de la memoria:

MATERIALIDAD
Con el fin de definir aquellos aspectos e identificadores más relevantes a incluir en el presente informe, Grupo López Guillén ha 
identificado sus grupos de interés y ha definido e implementado canales de comunicación estables con ellos. Con la información 
recabada por estas fuentes y, a partir de un proceso de reflexión interno, se han fijado los aspectos más relevantes sobre los que el 
Grupo debe informar.

EXHAUSTIVIDAD
La totalidad de los datos cuantitativos aportados en este informe se refieren al 100% de las sociedades incluidas en nuestro períme-
tro de consolidación.

COMPARABILIDAD
La información incluida en el informe permite que nuestros grupos de interés analicen la evolución que la compañía ha experimen-
tado y puedan compararla con la de otras organizaciones. En el presente informe no se incluye información comparativa interanual, 
ya que se trata del primer ejercicio en el que se elabora el informe.

PRECISIÓN
La información incluida en el presente documento se presenta con el grado de precisión y detalle oportunos y, dependiendo de la 
naturaleza de lo explicado, se ofrece en forma cuantitativa y/o cualitativa.

CLARIDAD
La información incluida en el Informe se presenta de forma comprensible y fácil de localizar.

FIABILIDAD
La información incluida en este informe será verificada por terceros y, por tanto, los datos recogidos están respaldados por la docu-
mentación y sistemas de control pertinentes.
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ANEXO II 
TABLA DE REFERENCIA A LOS REQUISITOS DE LA LEY 11/2018
Índice de contenidos requeridos por la Ley 11/2018, de 28 de diciembre, por la que se modifica el Código de Comercio, el texto refundido de 
la Ley de Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de 2 de julio, y la Ley 22/2015, de 20 de julio, de Auditoría de 
Cuentas, en materia de información no financiera y diversidad. 

En la siguiente tabla se evalúa el grado de cumplimiento de los requisitos de la citada ley, así como su correlación con la guía de indicadores 
en materia de sostenibilidad Global Reporting Initiative. Los indicadores señalados se refieren a la temática abordada en el informe. En ningún 
caso se asegura la publicación exhaustiva de los mismos, al no tratarse el presente documento de una Memoria de GRI sujeta a evaluación. 

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI

INFORMACIÓN GENERAL SOBRE LA COMPAÑÍA
Breve descripción del modelo de negocio que incluye su entorno empresarial, su orga-
nización y estructura.

CAPÍTULO 1 GRI 2-1

Mercados en los que opera CAPÍTULO 1
GRI 2-1
GRI 2-6

Objetivos y estrategia de la organización CAPÍTULOS 1 y 2 GRI 2-4
GRI 2-22
GRI 2-23
GRI 2-24
GRI 2-25

Principales factores y tendencias que pueden afectar en su futura evolución CAPÍTULOS 1 y 2

Marco de Reporting utilizado Introducción y Anexo I GRI 1

Principio de materialidad CAPÍTULO 2
GRI 2-29
GRI 3-1
GRI 3-2
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INFORMACIONES RELATIVAS AL PERSONAL
Enfoque de gestión: descripción y resultados de las políticas relativas a estas cuestiones, 
así como de los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las 
actividades de la Sociedad

CAPÍTULO 3 GRI 3-3

EMPLEO

Número total y distribución de empleados por país, sexo, edad y clasificación 
profesional

CAPÍTULO 4

GRI 2-6
GRI 2-7
GRI 2-8

GRI 405-1
Número total y distribución de modalidades de contrato de trabajo y promedio anual 
de contratos indefinidos, de con-tratos temporales a tiempo parcial por sexo, edad y 
clasificación profesional

CAPÍTULO 4
GRI 2-7
GRI 2-8

Número de despidos por sexo, edad y clasificación profesional CAPÍTULO 4 GRI 401-1
Remuneraciones medias y su evolución desagregados por sexo, edad y clasificación 
profesional o igual valor

CAPÍTULO 4
GRI 405-1
GRI 405-2

Brecha salarial, la remuneración de puestos de trabajo iguales o de media de la 
Sociedad

CAPÍTULO 4
GRI 405-1
GRI 405-2

Remuneración media de los consejeros y directivos, incluyendo la retribución variable, 
dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de previsión de ahorro a largo plazo y 
cualquier otra percepción desagregada por sexo

El Grupo ha elegido no 
reportar la remuneración 

por una cuestión de 
confidencialidad.

GRI 405-1
GRI 405-2

Implantación de políticas de desconexión laboral CAPÍTULO 3
GRI 2-7
GRI 3-3

Número de empleados con discapacidad CAPÍTULO 4
GRI 2-7

GRI 405-1
ORGANIZACIÓN DEL TRABAJO

Organización del tiempo de trabajo CAPÍTULO 3
GRI 3-3

GRI 401-3
Número de horas de absentismo CAPÍTULO 3 GRI 403-9

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI
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Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliación y fomentar el ejercicio 
corresponsable de estos por parte de ambos progenitores

CAPÍTULO 3 GRI 401-3

SALUD Y SEGURIDAD

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo CAPÍTULO 4
GRI 403-1 AL GRI 

403-6
Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y grave-dad, así como las 
enfermedades profesionales; desagregado por sexo

CAPÍTULO 4
GRI 403-2
GRI 403-9

RELACIONES SOCIALES

Organización del dialogo social incluidos procedimientos para informar y consultar al 
personal y negociar con ellos

CAPÍTULO 3
GRI 3-3

GRI 403-1
GRI 403-4

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por país CAPÍTULO 3 GRI 2-30
Balance de los convenios colectivos, particularmente en el campo de la salud y la 

seguridad en el trabajo
CAPÍTULO 3 GRI 403-4

FORMACIÓN

Políticas implementadas en el campo de la formación CAPÍTULO 4
GRI 3-3

GRI 404-2
Cantidad total de horas de formación por categoría profesional CAPÍTULO 4 GRI 404-1

Integración y accesibilidad universal de las personas con discapacidad CAPÍTULO 3 GRI 3-3
IGUALDAD

Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de oportunidades entre 
mujeres y hombres

CAPÍTULO 3
GRI 3-3

GRI 405-2
Planes de igualdad, medidas adoptadas para promover el empleo, protocolos contra el 

acoso sexual y por razón de sexo
CAPÍTULO 3

GRI 2-27
GRI 3-3

Política contra todo tipo de discriminación y, en su caso, de gestión de la diversidad CAPÍTULO 3 GRI 3-3
CUESTIONES MEDIOAMBIENTALES

Enfoque de gestión: Descripción y resultados de las políticas relativas a estas 
cuestiones, así como de los riesgos relacionados a las actividades del grupo

CAPÍTULO 5
GRI 2-25
GRI 3-3

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI
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Información detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las actividades de la 
empresa, en el medio ambiente y en su caso, la salud y la seguridad

CAPÍTULO 5 GRI 3-3

Procedimientos de evaluación o certificación ambiental CAPÍTULO 5
GRI 2-25
GRI 3-3

Recursos dedicados a la prevención de riesgos ambientales CAPÍTULO 5
GRI 2-25
GRI 3-3

Aplicación del principio de precaución CAPÍTULO 5
GRI 2-23
GRI 3-3

Cantidad de provisiones y garantías para riesgos ambientales

El Grupo dispone de 
las correspondientes 
pólizas anuales de 

responsabilidad civil, 
que incluyen las 

responsabilidades 
medioambientales 

provoca-das por incidentes 
de distinta naturaleza y 

magnitud y la cobertura de 
riesgos medioambientales.

GRI 2-25
GRI 3-3

Contaminación: Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan 
gravemente el medio ambiente teniendo en cuenta cualquier forma de contaminación 
atmosférica especifica de una actividad, incluido el ruido y la contaminación lumínica

CAPÍTULO 5
GRI 2-25
GRI 3-3

ECONOMÍA CIRCULAR

Medidas de prevención, reciclaje, reutilización, otras formas de recuperación y 
eliminación de desechos

CAPÍTULO 5

GRI 2-25
GRI 3-3

GRI 306-1
GRI 306-2

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI
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Acciones para combatir el desperdicio de alimentos

El Grupo no realiza una actividad relacionada 
directamente con el sector alimentario, por 
lo que no cuenta con medidas específicas 

para la prevención y reducción de este tipo de 
residuos.

USO SOSTENIBLE DE LOS RECURSOS
Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las limitaciones locales CAPÍTULO 5 GRI 303-5

Consumo de materias primas y medidas adaptados para mejorar la eficiencia de su uso CAPÍTULO 5
GRI 301-1
GRI 301-2

Consumo directo e indirecto de energía CAPÍTULO 5 GRI 302-1

Medidas tomadas para mejorar la eficiencia CAPÍTULO 5
GRI 3-3

GRI 302-4
GRI 302-5

Uso de energías renovables CAPÍTULO 5 GRI 302-1
CAMBIO CLIMÁTICO

Emisiones de gases efecto invernadero generadas como resultado de las actividades de 
la Sociedad, incluido el uso de los bienes y servicios que produce

CAPÍTULO 5
GRI 305-1
GRI 305-2

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio climático CAPÍTULO 5
GRI 201-2
GRI 2-25 
GRI 3-3

Metas de reducción establecidas voluntariamente a medio y largo plazo para reducir 
las emisiones de gases de efecto invernadero y los medios implementados para tal fin

CAPÍTULO 5 GRI 305-5

PROTECCIÓN DE LA BIODIVERSIDAD

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad

Las instalaciones del Grupo se encuentran 
únicamente en terrenos urbaniza-bles y en 

zonas de uso predominante-mente industrial. 
En ningún caso, se realizan actividades sobre 
terrenos no legalizados o en áreas de especial 

protección.

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI
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Impactos causados por las actividades u operaciones en áreas protegidas
El Grupo no realiza actividades en áreas 

protegidas.
LUCHA CONTRA LA CORRUPCIÓN Y EL SOBORNO

Enfoque de gestión: Descripción y resultados de las políticas relativas a estas 
cuestiones, así como de los principales riesgos relacionados con esas cuestiones 

vinculados a las actividades de la Sociedad.
CAPÍTULOS 3 y 6

GRI 2-23 
GRI 2-25 
GRI 3-3

Medidas adoptadas para prevenir la corrupción y el soborno CAPÍTULO 6

GRI 3-3
GRI 2-23
GRI 2-26
GRI 205-1
GRI 205-2
GRI 205-3

Medidas para luchas contra el blanqueo de capitales CAPÍTULO 7 GRI 201-1
Aportaciones a fundaciones y entidades sin ánimo de lucro CAPÍTULO 8

RESPETO DE LOS DERECHOS HUMANOS

Enfoque de gestión: descripción y resultados de las políticas relativas a estas cuestiones, 
así como de los principales riesgos relacionados con esas cuestiones vinculados a las 

actividades de la Sociedad
CAPÍTULO 7

GRI 3-3
GRI 2-23
GRI 2-26
GRI 2-27

Aplicación de procedimientos de diligencia debida en mate-ria de derechos humanos 
y prevención de los riesgos de vulneración de derechos humanos y, medidas para 

mitigar, gestionar y reparar posibles abusos cometidos
CAPÍTULO 7

GRI 2-23
GRI 2-26

Denuncias por casos de vulneración de derechos humanos
No se han producido denuncias de 
vulneración de Derechos Humanos.

Medidas implantadas para la promoción y cumplimiento de las disposiciones de 
los convenios de la OIT relacionadas con el respeto por la libertad de asociación y el 

derecho a la negociación colectiva; la eliminación de la discriminación en el empleo y 
la ocupación; la eliminación del trabajo forzoso u obligatorio; la abolición efectiva del 

trabajo infantil

CAPÍTULO 7
GRI 3-3

GRI 2-23
GRI 2-27

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI
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INFORMACIÓN SOBRE LA SOCIEDAD
Enfoque de gestión: Descripción y resultados de las políticas relativas a estas 

cuestiones, así como de los principales riesgos relacionados con esas cuestiones 
vinculados a las actividades de la Sociedad

CAPÍTULOS 8 Y 9 GRI 3-3

COMPROMISOS DE LA EMPRESA CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE
El impacto de la actividad de la Sociedad en el empleo y el desarrollo local. CAPÍTULOS 8 Y 9 GRI 3-3

El impacto de la actividad de la Sociedad en las poblaciones locales y en el territorio CAPÍTULOS 8 Y 9
GRI 3-3

GRI 413-1
GRI 413-2

Las relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y las 
modalidades del dialogo con estos

CAPÍTULOS 8 Y 9
GRI 3-3

GRI 413-1

Las acciones de asociación o patrocinio CAPÍTULOS 8 Y 9

GRI 201-1
GRI 203-1
GRI 203-2

GRI 3-3
Compromisos de la Sociedad con el desarrollo sostenible CAPÍTULOS 8 Y 9 GRI 413-1

SUBCONTRATACIÓN Y PROVEEDORES

Inclusión en la política de compras de cuestiones sociales, de igualdad de género y 
ambientales

CAPÍTULO 9
GRI 3-3

GRI 308-1
GRI 414-1

Consideración en las relaciones con proveedores y subcontratistas de su 
responsabilidad social y ambiental

CAPÍTULO 9
GRI 2-6
GRI 3-3

Sistemas de supervisión y auditorias y resultados de las mismas CAPÍTULO 9
GRI 2-6

GRI 308-2
GRI 414-2

CONSUMIDORES

Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores CAPÍTULO 9
GRI 3-3

GRI 416-1

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI
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Sistemas de reclamación, quejas recibidas y resolución de las mismas CAPÍTULO 9
GRI 3-3

GRI 418-1
INFORMACIÓN FISCAL

Los beneficios obtenidos por país CAPÍTULO 10
GRI 201-1
GRI 201-4

Los impuestos sobre beneficios pagados CAPÍTULO 10
Las subvenciones públicas recibidas CAPÍTULO 10

Información solicitada por la ley 11/2018 Capítulo Contenidos GRI

NOTA: Reglamento de Taxonomía (RT): No se facilita la información requerida por el Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo de 18 de junio de 2020 
relativo al establecimiento de un marco para facilitar las inversiones sostenibl es, así como los reglamentos delegados publicados a la fecha de emisión del presente informe: 
Reglamento Delegado (UE) 2021/2139 y Reglamento Delegado (UE) 2021/2178, al no cumplir el Grupo con los requisitos exigidos por el mencionado Reglamento para la
publicación de información adicional a la exigida por la Ley 11/2018.


